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Relacdes Publicas Estratégicas e Relacdes Governamentais

Objetivos Gerais:

O objetivo deste é capacitar os formandos de ferramentas da area de comunicacgéo e
de assessoria em assuntos publicos auxiliando os decisores nas suas tarefas de
relacdes publicas, protocolares e governamentais gerindo campanhas com os Midia.

Objetivos Especificos:

No final deste Curso os participantes ficardo aptos a:

¢ |dentificar como, onde e quando envolver o processo politico e legislativo;

e Desenvolver uma estratégia para integrar assuntos publicos em apoio ao
seu negocio;

e Conduzir reuniées com altos funcionarios do governo;

e Envolver-se com a midia e criar a opinido publica necesséria;

e Usar ferramentas e plataformas de midia social como préatica emergente de
assuntos publicos.

Destinatarios:

Este curso é recomendado para gerentes encarregados de supervisionar o governo
estratégico e 0s assuntos publicos:

e Ministerial e Niveis de comité ministerial;

e Corpo diretivo e niveis de CEO;

e Gestdo executiva e diretores;

e Oficiais de assuntos governamentais;

¢ Ordens de assuntos publicos/ profissionais;

e Ordens de relacdes publicas/ profissionais;

e Decisores politicos/ oficiais/ analistas/ profissionais.

Carga Horéria:

18 horas

Conteudo Programatico:

Médulo | — Introducéo

» O papel dos assuntos publicos;
>  Principios dos assuntos publicos e relacdes governamentais;
>  Atividade politica corporativa;
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Estruturas de lobby;
Midia digital e tendéncias tecnologicas;

Modulo Il — Estratégia de Relacdes Publicas

>

>
>
>
>
>

Mapeamento de assuntos publicas e paisagens politicas;
Definicdo de objetivos;

Identificacédo e gestdo de audiéncia;

Construcao e argumentacao influente;

Métodos de avaliacao;

Medicao de sucesso.

Modulo Il = Trabalhando com Governos

VVVVVY

Como o governo funciona;

O papel da politica na formulacédo de politicas governamentais;
Relac&o com oficiais do governo;

Dinamica de relagcdo com funcionéarios do governo;
Regulamentacéo de lobby para governos;

Requisitos de transparéncia para trabalhar com governos.

Mddulo IV — Trabalhando com Midia

VVVVVY

Relacfes proativas com a midia;
Desenvolver mensagens-chave;
Gestao de campanha;

Ignorar as noticias dos midia;
Aparicfes em transmissoes;
Gestéo de crise.

Médulo V - Trabalhando com Grupos de Interesse e Outras Partes

Interessadas

>
>
>
>

Identificacdo de stakeholders;

Relacbes entre stakeholders e programas de contacto;
Posicionamento eficaz com stakeholders;

Gestéao de conflitos de interesses.
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