Conteudo de Formacao a Distancia

Meios e Sistemas de Pagamentos

Objetivos Gerais

Este curso permite dotar os participantes de conhecimentos sobre o funcionamento dos
Meios e Sistemas de Pagamentos Eletronicos, os desenvolvimentos recentes, as tendéncias
e as perspetivas futuras.

Objetivos Especificos
No final deste Curso os participantes saberao:

e |dentificar tipos de meios de pagamento;
e I|dentificar Sistemas de pagamentos.

Destinatarios

Este curso interessa a todos aqueles que necessitem de conhecer melhor o funcionamento
dos Meios e Sistemas de Pagamentos Eletronicos, nomeadamente aos colaboradores de
instituicbes financeiras que exercam funcdes na area comercial, marketing, auditorias e
qualidade, bem como areas relacionadas de servicers e industria.

Pré-requisitos

Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

BN

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.

e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa e no
escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horéria
12 horas

Conteudo Programaético

Mdédulo 0 — Apresentacao de Plataforma e Método de Utilizacao
Moédulo | - Enquadramento

SICOI — Sistema de Compensacao Interbancaria;
Abordagem genérica;

Regulamentacao aplicavel;

Sistemas de Pagamentos de Grande Montante;
Diretiva Revista de Pagamentos: PSD2;
Evolucéo recente, tendéncias.
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Mdédulo Il = Cheques e Efeitos

> Defini¢des, intervenientes, circuito;
» Regras do subsistema;
> Legislacéo aplicavel.

Médulo Il — Cartbes de Pagamento

» DefinigOes, intervenientes, circuito;
» Regras do subsistema;
> Legislacao aplicavel.

Moédulo IV — Débitos Diretos

» DefinigOes, intervenientes, circuito;
» Regras do subsistema;
> Legislacéo aplicavel;

Modulo V - Transferéncias a Crédito

» DefinigOes, intervenientes, circuito;
» Regras do subsistema;
> Legislacdo aplicavel.

Modulo VI — Pagamentos Imediatos

» Defini¢des, intervenientes, circuito;
» Regras do subsistema;
> Legislacao aplicavel.

Médulo VII — Ameacas e Oportunidades — Perspetivas futuras

» Evolucéo no ecossistema de pagamentos pan-europeu;
» Analise SWOT;
> Perspetivas futuras.

Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que irA mesmo dar a formacao presencial atraves da
plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal como
faz na sala de aula.

As apresentacdes e exercicios serdo sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessao de formacéao.
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No final do curso recebera um Certificado de Formacéo Profissional caso frequente pelo menos
90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussdes online e tenha

avaliacao final positiva.

Esta formacao é certificada e reconhecida.
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