Conteudo de Formacgao a Distancia

Gestao da Seguranga Aeroportuaria - Gestao do Risco e Seguranga

HIGH SKILLS

Objetivos Gerais

Sensibilizar os profissionais dos aeroportos para as questdes de seguranga, bem como
capacita-los a adotar as medidas preventivas de seguranga para salvaguardar instalagoes,
equipamentos, pessoas e bens.

Objetivos Especificos
No final do curso os formandos saberio:

e Identificar os varios riscos, crises relacionadas com as tarefas inerentes ao
desempenho da funcgao;

e Adotar as medidas e comportamentos preventivos relacionados com as tarefas
inerentes ao desempenho da fungao;

¢ |dentificar os niveis de seguranga;

e Aplicar técnicas basicas de seguranga aeroportuaria.

Destinatarios

Este curso destina-se a todos os profissionais envolvidos com atividade profissional total ou
parcial no lado ar.

Pré-requisitos
Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.

e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa € no
escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horaria

60 Horas

Conteudo Programatico
Médulo 0 — Apresentagao de Plataforma e Método de Utilizagao
Médulo | - Conceitos gerais

» Politica de seguranga;
» Responsabilidades do empregador/empregado.
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HIGH SK

Médulo Il - Normas de seguranga

» Regulamentos internacionais de aviagao;

» Regulamentos de aviagao de cada pais;

» Regulamentos do lado ar do aeroporto;

» Segurancga no trabalho e praticas operacionais.

Modulo Il — Fatores de risco

Deslocacéao de veiculos;

Deslocacéo de pedestres;

Deslocacao de aeronaves;

Motores de jato;

Avides a hélice e helicépteros;

Antenas de aeronaves e outras saliéncias;
GSE;

Abastecimento de aeronaves e derrame de combustivel;
Condicdes climaticas adversas e sazonais;
Operagdes noturnas;

Trabalho em altura;

Perigo de quedas e outros;

Ruido;

Manual e regras do operador de handling.
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Modulo IV — Fatores humanos

Motivacao e atitude;

Comportamento humano;

Técnicas de comunicacao;

Stress;

Ergonomia;

Efeitos de substancias psicoativas (drogas e alcool);
Fadiga;

A pressao do tempo;

Consciéncia situacional;

Trabalho em equipa.
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Modulo V — Gestao da Crise

Entrada na crise advinda de fatores relacionados com safety e/ou security;
Modelo de planeamento e de gestdo de crises em aeronautica;

Fases da gestao de crises;

Comunicagao como elemento essencial na gestao de crises;
Recuperacao da crise;
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Gerir a crise e risco em aeronautica;

Regulamentagao nacional e internacional sobre gestao de crises em aeronautica;
Antecipacdo da crise: reconhecer alguns sinais que podem anunciar a crise;
Defesa Civil e outras autoridades durante a gestao de crises;

Organizagao da equipa que gere a crise e preparagao.
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Médulo VI — Estudo de casos e pratica

Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que ira mesmo dar a formacao presencial através
da plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal como
faz na sala de aula.

As apresentacdes e exercicios serdo sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessao de formacgao.

No final do curso recebera um Certificado de Formacgao Profissional caso frequente pelo menos
90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussdes online e
tenha avaliagao final positiva.

Esta formacao é certificada e reconhecida.
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