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HIGH SKILLS

Estatistica Aplicada ao Transporte Aéreo

Objetivos Gerais

Este curso tem como objetivo dotar os participantes com conhecimentos tedricos fundamentais
e as competéncias praticas necessarias para uma correta aplicacdo dos métodos estatisticos
mais utilizados na area do transporte aéreo. Capacitar o participante para o processo de
manipulacdo de dados, construcao e interpretacdo de gréaficos e tabelas estatisticas e para o
calculo e analise de indicadores estatisticos.

Objetivos Especificos

No final do curso os formandos ficaram aptos a:

e Utilizar as técnicas estatisticas mais apropriadas a andlise dos diferentes tipos de
problemas aplicadas a Industria da Aviagéo Civil;

e Descrever o0s principais indicadores e evitar 0s erros mais comuns na aplicacdo destes
indicadores na aviacao civil;

e Interpretar os resultados da andlise estatistica, identificando até que ponto as mesmas
permitem responder/clarificar as questdes de trabalho da industria do Transporte Aéreo;

e Elaborar relatérios estatisticos de acordo com as boas praticas internacionais do setor
do transporte aéreo;

Destinatarios

Este curso destina-se a todos os profissionais na area dos transportes aéreos que
desempenhem func¢des de Analise e Estatistica de Dados da Aviacéo Civil.

Pré-requisitos

Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

by

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.

e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa e no
escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horéria

30 Horas

Conteudo Programaético

Mdédulo 0 — Apresentacao de Plataforma e Método de Utilizacao
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Mdédulo | - Estatistica Descritiva na Industria do Transporte Aéreo

» O uso da descritiva estatistica nas diferentes dimensdes da aviagao civil;
» Medidas centrais;

» Medidas de disperséo;

» Distribuicdo normal;

» Coeficiente de correlagao na industria da aviagao civil.

Mdédulo II- Organizacdo dos Dados no Transporte Aéreo de acordo com os padrdes
internacionais da Aviacao Civil

» Tabela de frequéncias na aviagao civil;

» Graficos utilizados na aviacéao civil,

» Organizagéo de dados de acordo com a ICAO;

» Organizacdo de dados de acordo com a IATA;

» Organizacao de dados de acordo com o 6rgao de estatistica nacional,

Mdédulo Il - Desenvolvimento de Indicadores e indices no Transporte Aéreo

> Indicadores e indices do Transporte Aéreo de Ambito Nacional;

> Indicadores e indices do Transporte Aéreo de Ambito Internacional;
> Indicadores e indices do Transporte Aéreo de Ambito IATA;

> Indicadores e indices do Transporte Aéreo de Ambito ICAO;

Médulo IV — Elaboracéo de relatérios Estatisticos do Transporte Aéreo

Diferentes tipologias de relatorios estatisticos;

A informacdo estatistica no relatorio;

Selecédo de dados e indicadores relevantes;

Boas préticas internacionais na elaboracao de relatorios estatisticos no
Transporte Aéreo;

YV VYV

Médulo V — Casos Reais de Aplicacao Estatistica no Transporte Aéreo

» Embarque e desembarque;
» Carga, passageiros e correio;
» Indicadores operacionais;

» Casos préticos;

Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que ira mesmo dar a formacéo presencial atraves
da plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal como
faz na sala de aula.
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As apresentacdes e exercicios serdo sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessao de formacéao.

No final do curso receberd um Certificado de Formacao Profissional caso frequente pelo menos
90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussdes online e
tenha avaliagdo final positiva.

Esta formacao é certificada e reconhecida.
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