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Plano do MINI-MBA de Especializagdao em Sustentabilidade Corporativa- a Distancia

Duracdo Total:

50 Horas
Destinatarios:

Este MINI-MBA de Especializacdo destina-se a todos aqueles com responsabilidades na
implementacdo das estratégias de sustentabilidade dentro das empresas e que pretendam obter
ou reforgar conhecimentos ecompeténcias na elaboragao e implementag¢do de programas e relatdrios

de sustentabilidade.

Perfil de saida:

Todos os alunos tém direito a um certificado de participagao no MINI-MBA.

Adicionalmente e sem qualquer custo acrescido, podem submeter-se a um exame de avalia¢do no final
do curso. Esta opgdo é facultativa e apds aprovagdo, os participantes recebem um certificado de
"Aprovado no Exame de Avaliagao". Este certificado proporciona acesso a equivaléncias académicas
de cadeiras a nivel superior de uma Licenciatura ou Mestrado de acordo com a universidade

escolhida pelo aluno.

A High Skills ndo pode assegurar o nivel de créditos obtidos porque os mesmos sdo somente da

responsabilidade da universidade e curso escolhido pelo participante.

Pré-Requisitos:

Os pré-requisitos necessarios para frequentar este MINI- MBA de Especializagdo sdo:

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser (programa
para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer;
e Pode aceder ao MINI-MBA de Especializacdo a partir de qualquer computador (por exemplo,

em casa e no escritério), tablet ou smartphone.

Objetivo Geral:

Este MINI-MBA de Especializacdo de fundamentos de especializacdo vai incidir sobre as principais
vertentes tematicas no ambito de sustentabilidade, abordando areas de conhecimento para a criagdo e

implementacdo de pogramas responsaveis e sustentaveis.
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Objetivos Especificos:

No final

do MINI-MBA os formandos ficardo aptos a:

Compreender a importancia e os impactos da sustentabilidade e da responsabilidade social
empresarial na cultura das empresas;

Identificar os principais impactos ambientais e sociais das operacdes empresariais e como
mitiga-los;

Conhecer as principais normas e regulamentos atualmente disponiveis para auxiliar no
alinhamento ao contexto da sustentabilidade;

Identificar os acordos internacionais que promovem o desenvolvimento sustentavel;
Desenvolver e implementar estratégias de sustentabilidade alinhadas aos objetivos de negécio
e as necessidades dos Stakeholders;

Monitorar e avaliar o desempenho sustentdvel, estabelecendo indicadores de desempenho e
metodologias para monitorar e avaliar a eficdcia das iniciativas de sustentabilidade;

Recolher e reportar informacgao através de relatérios de sustentabilidade, de acordo com as
orientagdes GRI (Global Reporting Initiative).

Estrutura modular e respetiva carga horaria
Mddulo Duragdo

Moddulo 0 - Abertura
Moddulo I - Introdugdio a Sustentabilidade Empresarial 2 horas
Mddulo Il - Planeamento Estratégico de Sustentabilidade 4 horas
Mddulo Il - Estrutura e Governanga de Sustentabilidade 4 horas
Moddulo IV — Gestdo Ambiental 4 horas
Modulo V — Responsabilidade Social Empresarial (RSE) 6 horas
Modulo VI - Comunicagdo e Relatdrios de Sustentabilidade 8 horas
Moddulo VII - Gestdo de Stakeholders 2 horas
Modulo VIII - Inovagéo e Sustentabilidade 4 horas
Modulo IX - Finangas e Sustentabilidade 4 horas
Modulo X - Implementagdo e Monitoriza¢do 4 horas
Moddulo XI — Exame 8 horas
Moddulo — Encerramento

Total 50 horas
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Conteudos programaticos:

Moédulo 0 — Abertura

e Apresentagao dos formadores e dos formandos;
e Apresentacdo dos objetivos e metodologias de funcionamento de acdo de formacao.

Médulo | - Introdugao a Sustentabilidade Empresarial

e Conceitos e Definicdes: Definicdo de sustentabilidade empresarial, histdria e
evolucdo;

e Importancia da Sustentabilidade: Beneficios econGmicos, sociais e ambientais para as
empresas;

e Principios e Pilares da Sustentabilidade: Triple bottom line (econémico, social e
ambiental).

Madulo Il - Planeamento Estratégico de Sustentabilidade

e Visdo e Missdo Sustentdvel: Desenvolvimento de visdo e missdo alinhadas a
sustentabilidade;

e Andlise SWOT: Identificacdo de forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas
relacionadas a sustentabilidade;

e Definicdo de Metas e Objetivos: Estabelecimento de metas SMART (especificas,
mensuraveis, alcangaveis, relevantes e temporais).

Madulo Il — Estrutura e Governanga de Sustentabilidade

e Criagcdo de Comités e Equipes de Sustentabilidade: Estrutura organizacional para
gerenciar sustentabilidade;

e Papel do Conselho de Administracdo e da Lideranga: Importancia do apoio da alta
diregao;

e Governan¢a Corporativa: Principios e praticas de governanga corporativa em
sustentabilidade.

Modulo IV — Gestao Ambiental

e Eficiéncia Energética: Estratégias para reduzir o consumo de energia e utilizar fontes
renovaveis;

e Gestdo de Residuos: Métodos para minimizar e gerenciar residuos sélidos e liquidos.
e Uso Sustentavel de Recursos Naturais: Praticas para uso eficiente e sustentavel de
agua, materiais e outros recursos;

e Reducdo de Emissdes de Carbono: Medidas para reduzir a pegada de carbono e
adotar praticas de carbono neutro.
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Modulo V — Responsabilidade Social Empresarial (RSE)

e Engajamento da Comunidade: Parcerias e programas que beneficiam as comunidades
locais;

e Direitos Humanos e Condicdes de Trabalho: Praticas justas e éticas no ambiente de
trabalho;

e Diversidade e Inclusdo: Estratégias para promover a diversidade e inclusdo no local
de trabalho.

Maddulo VI — Comunicag¢do e Relatdrios de Sustentabilidade

e Transparéncia e Relatérios: Desenvolvimento e divulgacdo de relatérios de
sustentabilidade (GRI, SASB, TCFD) ;

e Indicadores e Métricas: Selecdo e monitoramento de KPIs (indicadora chave de
desempenho) de sustentabilidade;

e Comunicacgdo Interna e Externa: Estratégias para comunicar praticas e resultados de
sustentabilidade aos Stakeholders.

Modulo VII — Gestao de Stakeholders

e Mapeamento de Stakeholders: Identificacdo e anadlise de Stakeholders internos e
externos;

e Engajamento e Didlogo: Métodos para engajar Stakeholders em praticas de
sustentabilidade;

e Parcerias Estratégicas: Desenvolvimento de parcerias com ONGs, governo e outras
organizacoes.

Moddulo VIl - Inovagao e Sustentabilidade

e Economia Circular: Principios e praticas da economia circular na empresa;

e Inovagdes Tecnoldgicas: Tecnologias que suportam a sustentabilidade empresarial;

e Desenvolvimento de Produtos Sustentaveis: Design e desenvolvimento de produtos e
servigos sustentaveis.

Moddulo IX — Finangas e Sustentabilidade

e Investimento Responsavel: Principios e praticas de investimento socialmente
responsavel (ISR) ;

e Custos e Beneficios da Sustentabilidade: Analise financeira dos beneficios e custos de
praticas sustentaveis;

e Financiamento e incentivos para praticas sustentaveis.

Moddulo XI — Aferir e avaliar os conhecimentos adquiridos.

e Aferir e avaliar os conhecimentos adquiridos.
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Médulo — Encerramento
e Avaliagdo do curso: formadores e formandos

Metodologia:

Este MINI-MBA tem como objetivo promover um ambiente interativo entre o formador e o
grupo bem como entre todos os formandos. Neste sentido recorre a uma abordagem dos
conteudos programadticos através da utilizacdo de métodos e técnicas pedagodgicas
diversificadas.

Momento / Objetivo Método / Técnica
Expositivo
Nos mddulos | ao Ill Demonstrativo
Ativo
Nos mddulos | ao Ill Andlise de casos reais
Durante toda a acdo de formacdao Interrogativo

Avaliacao dos Formandos:

As técnicas de avaliacdo indicadas inserem-se nos 3 momentos de avaliacdo da seguinte
forma, conforme expressa o quadro seguinte:

Momento Técnica Instrumento Objectivo

. Formulagao de Guido de o . .
Inicial ¢ . Verificar Pré-Requisitos

Perguntas Orais Perguntas
. ~ Grelha Avaliar o desempenho ao
Formativo Observagao N N
Observagao longo das sessoes

Sumativo Avaliagao Teste

Recursos Didaticos:

v" Documentac3o Tedrica;
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Equipa de Formacao:

Coordenador:

Dra. Ana Marques

Licenciatura em Engenharia Téxtil
Bacharelato em Gestao de Marketing
MBA em Gestao de Empresas

Resumo de Competéncias
Ampla experiéncia em Marketing e Vendas em empresas multinacionais de diferentes sectores (Industria,
Comércio e Servigos), operando em diversos paises (Portugal, Espanha, Franga, Inglaterra, Italia, Suécia,
USA, Angola e Mogambique), com destaque na definigdo de “estratégias de marketing e comunicacgao”,
“imagem e identidade corporativa; “gestdo e ativagdo de marcas”, “campanhas institucionais e
promocionais”, “gestdo de redes sociais e redagéo de conteldos”, “organizagao e supervisdo de eventos.
Consultoria e Formagdo em marketing, comunicagcdo, vendas, negociagdo, atendimento e gestdo de
reclamacgoes.

Facilidade na analise de situag¢des, foco no Cliente, orientagcao para a concretizacao de resultados,
capacidade de organizagao e de adaptagdo a ambientes multiculturais e multidisciplinares.

Experiéncia Profissional

Desde 2015: Gestora de Projetos — GSM, Gestao de Sinistros de Mogambique — Maputo, Mogambique;

De 2013 a dezembro 2015: Consultora de Marketing e Comunicagdo — diversas empresas nas areas de
construgdo civil [ALDO], carpintaria [AllWood], seguranga [Plantdo], instalagbes especiais [EOS],
Recrutamento e Formagao [Xela Services] — Luanda, Angola;

De 2012 a 2013: Gestora de Contas Sénior — Creation, Agéncia de Comunicagao — Luanda, Angola;

De 2010 a 2012: Diretora de Marketing e Comunicagdo — DW [Darwin & Warhol], Agéncia de Marketing e
Comunicacao — Porto, Portugal;

De 2008 a maio 2010: Diretora de Marketing — Escola Superior de Negdcios Atlantico - Atlantico Business
School;

De 2006 a 2008: Marketeer — Instituto de Estudos Secundarios Atlantico (IESA) — Vila Nova de Gaia,
Portugal;

De 2005 a 2006: Gestora Comercial, Mercado Internacional — Finley Company, S.A. - Lega da Palmeira,
Portugal;

De 2001 a 2005: Assistente Comercial, Mercado Internacional — Carvitex, Confegcdo de Malhas, Lda. —
Pévoa de Lanhoso, Portugal;

De 1998 a 2001: Responsavel de Marketing e Comunicacao — IFS Portugal — Industrial & Financial
Systems — Porto, Portugal;
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Condicdes
Caso tenha mais do que dois participantes, consulte-nos para conhecer as nossas vantagens
empresariais.

High Skills = Formagao e Consultoria LDA
Av. Conde Valbom, 6- 22 andar
N.2 Fiscal de Contribuinte: 513 084 568

A inscrig¢do s6 fica confirmada apds emissdo da fatura pré-forma/fatura final e o pagamento da mesma.

Cancelamentos e Nao Comparéncias:

O(s) formando(s) poderdo cancelar a sua inscrigdo até 6 dias uteis antes da data de inicio do MINI_MBA
de Especializagao.

O(s) formando(s) poderdo fazer-se substituir por outro(s) participante(s), devendo comunicar a alteragédo
até 5 dias uteis antes do inicio do MINI-MBA de Especializagao.

A sua ndo comparéncia do(s) formando(s) no dia de inicio da formagdo ndo dara lugar ao reembolso do
valor da inscri¢do e serd cobrada na sua totalidade.

1. CLIENTE (Preencher quando o Formando ndo é cliente final)

Entidade: Telefone:

Responsavel: E-mail:

Morada:

Cddigo Postal:

N2 Contribuinte /
Fiscal:

2. DADOS FORMANDO(s)

Nome:

E-mail:

Naturalidade:

Mini-MBA: MINI-MBA de Especializagao em Sustentabilidade Corporativa- a Distancia

Data Nascimento: Nacionalidade:

Passaporte / BI: Data de Validade:
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