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MASTER A DISTÂNCIA 

Governance, Risk and Compliance   



 

Objetivos Gerais 

 

Este Master tem como objetivo dotar os participantes de conhecimentos 

que lhes permitam alcançar a redução de custos causados por redundância 

nos controles internos e processos da organização; melhoria da integração 

entre as áreas e por consequência diminuição dos custos com a Gestão da 

Informação; aumento do grau de previsibilidade; melhoria da sensibilidade 

da organização a respeito de incertezas e qualquer tipo de indício de opor-

tunidade ou ameaça a ser tratada e maior resistência das organizações a 

crises de mercado. 

 

 

Objetivos Específicos 

 

No final deste Master os participantes ficarão aptos a: 

 Definir Governance, Risk and Compliance; 

 Analisar o modelo e funções do processo de Governance, Risk and 

Compliance; 

 Definir Gestão de performance e KPI's; 

 Avaliar o ambiente de negócio assim como do mercado; 

 Analisar os Sistemas de Compliance sustentáveis; 

 Implementar um modelo de Governance, Risk and Compliance; 

Duração Total  

30 Horas 

10 Dias 

 

Destinatários 

Este Master destina-se a pro-

fissionais que tenham neces-

sidade de conhecer e contro-

lar as questões fundamen-

tais, relacionadas com Gover-

nance, Risco e Compliance. 

 

Perfil de saída 

Todos os formandos têm di-

reito a um certificado de par-

ticipação no Master reconhe-

cido pelas devidas entidades. 

 

Pré-Requisitos 

 Ter acesso a um computa-

dor ou um tablet com liga-

ção à Internet e um 

browser (programa para 

navegar na web), como o 

Chrome, Safari, Firefox ou 

Internet Explorer. 

 Pode aceder ao curso a 

partir de qualquer compu-

tador (por exemplo, em 

casa e no escritório), tablet 

ou smartphone.  
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Módulo 0 – Abertura 

 Apresentação da Plataforma e Método de utilização, 

 Apresentação dos formadores e dos formandos; 

 Apresentação dos objetivos e metodologias de funcionamento de ação 
de formação; 

 

Módulo I – Introdução ao Tema Governance, Risk and Compliance 

 Definições e conceitos; 

 Drivers de implementação do GRC - SOX, normas, leis, standards e princí-
pios; 

 Benefícios de uma visão integrada de Governance, Risco e Compliance; 
 

Módulo II – Modelo Governance, Risk and Compliance 

 Elementos no modelo - organizar, avaliar, prevenir, detetar, responder e 
monitorizar;  

 Funções de um processo de GRC - governação, gestão da performance de 
negócio, gestão de risco, conformidade, controlo interno, segurança, ges-
tão de recursos humanos, auditoria, assurance e finanças; 

 

Módulo III – Governação 

 Introdução - definição, conceitos, princípios e benefícios; 

 Componentes chave da governação; 

 Missão e visão - A sua importância;  

 Estratégias e objetivos corporativos;  

 Apetite, tolerância e capacidade de risco; 

 Gestão de performance - Corporate performance management e KPI's; 

 Otimização do framework de governação; 
 

Módulo IV – Modelo Corporativo 

 Pessoas, processos e tecnologia; 
 

Módulo V – Avaliação do ambiente de negócio 

 Avaliação do negócio; 

 Avaliação do mercado - concorrentes, localização, ambiente social e polí-
tico e stakeholders; 

 

 

Metodologia 

Este Master tem sempre pre-

sente o formador, que irá 

mesmo dar a formação pre-

sencial através da platafor-

ma. 

O Formando pode intervir 

juntamente com o formador 

ou com os restantes forman-

dos tal como faz na sala de 

aula. 

As apresentações e exercí-

cios serão sempre disponibili-

zados pelo formador no final 

de cada sessão de formação. 

No final do curso receberá 

um Certificado de Formação 

Profissional caso frequente 

pelo menos 90% das aulas, 

realize os trabalhos e os tes-

tes propostos, participe nas 

discussões online e tenha 

avaliação final positiva. 
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Módulo VI – Conformidade 

 Introdução - conceitos e drivers de implementação; 

 Áreas de risco do processo de compliance - reporte financeiro, fraude, 
corrupção, qualidade e segurança do produto, privacidade dos dados, 
gestão de informação; 

 

Módulo VII – Sistemas de Compliance Sustentáveis 

 Compreensão das expectativas dos stakeholders;  

 Formação de equipas; 

 Políticas e procedimentos;  

 Avaliação, testes e monitorização do sistema; 

 Melhoria continua; 

 Cultura Compliance; 

 

Módulo VIII – Implementação de um modelo Governance, Risk and Compli-
ance de Alta Performance 

 Lições apreendidas de anteriores aplicações em organizações; 

 GRC em pequenas e médias empresas; 

 Alinhar a estratégia da empresa com Governance, Risk and Complian-
ce; 
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Coordenador Exclusivo  

Dr. João Machado dos Santos 

Licenciado em Economia/Gestão pela Faculdade de Eco-

nomia do Porto, com conclusão em 1987. Durante a car-

reira profissional, participação em várias formações de 

âmbito específico, seminários e convenções. 

 

Percurso Profissional 

1982 – Como técnico de Finanças na DGCI; 

1986 e 1990 – Técnico de Operações na Lusoleasing SA, período durante o qual foi 

formador na Associação Industrial Portuense; 

1990 e 1992 – Director de Operações na CISF SA; 

1992 e 1997 – Director Regional Norte na Mundileasing SA 

1995 e 1997– Director Geral na Mundileasing SA 

1997 e 2006– Director Geral do Banif SA destacado nos Açores como Director Geral 

do Banco Comercial dos Açores SA; 

1998/2000 – PriceWaterhouseCoopers (antes na Coopers & Lybrand) Portugal 

Company Administration Services, funções financeiras, assuntos fiscais, consolidação, 

reporte financeiro, planeamento, controle orçamental e tesouraria. 

2006 e 2012 –Administrador Executivo do Banif,  Presidente da Comissão Executiva e 

Administrador da Banifserv, ACE, Administrador não Executivo  da Banif Açor Pensões 

SA e Administrador não Executivo da SIBS SA. 

2012-2015 – Director Executivo da Prestarte SA e Consultor 

2015– Consultor, Coordenador e Formador da High Skills 
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High Skills 

Formação e Consultoria, LDA 

Avenida Conde Valbom nº 6, 2º an-

dar, 1050-068 Lisboa, Portugal  

Nº fiscal: 513 084 568 

 

Condições 

Caso tenha mais do que dois partici-
pantes consulte-nos para conhecer as 
nossas vantagens empresariais! 

A inscrição só fica confirmada após 
emissão da fatura pró-forma/fatura 
final e o pagamento da mesma. 

O pagamento da fatura terá que ser 
realizado por transferência Bancária 
até 3 semanas antes do início do curso 
de forma a garantir a sua inscrição. 

 

Cancelamentos e 
Não Comparências  

O(s) formando(s) poderão cancelar a 
sua inscrição até 8 dias úteis antes da 
data de início do curso. 

O(s) formando(s) poderão fazer-se 
substituir por outro(s) participante(s), 
devendo comunicar a alteração até 5 
dias úteis antes do início do curso.  

A sua não comparência do(s) forman-
do(s) no dia de início da formação não 
dará lugar ao reembolso do valor da 
inscrição e será cobrada na sua totali-
dade. 
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Nome do curso: Master Governance, Risk and Compliance - a Distância  

Carga Horária: 30 Horas 

Duração: 10 dias 

 

As nossas formações incluem: 

 Orador Reconhecido 

 Material Pedagógico 

 Certificado de Formação reconhecido 

 

Valor: 650,00 € + IVA 

Para se inscrever deverá nos contatar através dos seguintes meios  

 

E-mail: geral@highskills.pt |Telefone: +351 217 931 365 

Avenida Conde Valbom nº 6, 2º andar, 1050-068 Lisboa, Portugal  

 

O valor do curso inclui: 

Manuais e Material Pedagógico; 

Certificado de Formação. 

 

Dados da Empresa 

High Skills – Formação e Consultoria, LDA. 

Avenida Conde Valbom nº 6, 2º andar, 1050-068 Lisboa, Portugal  

Nº fiscal: 513 084 568 

Capital Social: 10 000,00 

 

Informação Bancaria 

Banco: Millennium BCP 

IBAN: PT50 0033 0000 4547 5386 3530 5 

SWIFT: BCOMPTPL 

mailto:geral@highskills.pt
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Contactos para mais informações: 

E-mail: geral@highskills.pt 

Telefones:  

PT +351 217 931 365 

AO +244 941 126 090  

MZ +258 858 859 522  

CV     +238 924 20 25  

STP   +239 999 25 15  

 

Site: www.highskills.pt 
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