L,, Conteudo de Formagao a Distancia

HIGH SKILLS

Gestdo de Imagem Pessoal e Corporativa

Objetivos Gerais

Este curso pretende dotar os participantes das competéncias e ferramentas necessarias que
possibilitem a gestdo adequada da sua imagem.

Objetivos Especificos
No final deste Curso os participantes serdo capazes de:

¢ |dentificar e operacionalizar processos e competéncias individuais e corporativas para
refletirem a imagem que desejam;
e Optar por comportamentos e opc¢des assertivas no seu estilo comunicacional;

e Gerir a sua imagem individual, de maneira a transmitir uma imagem e um conjunto de
“primeiras impressdes” positivas.

Destinatarios

Este Curso destina-se a todos os profissionais cujas fun¢des impliquem ter um impacto pessoal
marcante e que desejem desenvolver competéncias de gestdo imagem pessoal e corporativa.

Pré-requisitos

Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.

e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa e no
escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horéria

25 Horas

Conteudo Programaético
Mdédulo 0 — Apresentacao de Plataforma e Método de Utilizacéo

Mdédulo | - Conhecer-se melhor para comunicar mais eficazmente

» Estar consciente dos seus pontos fortes e das suas areas de desenvolvimento;
» Limitar as suas acgoes ineficazes;

» Aplicar o seu sistema de valores;

» Inspirar confianga entre 0s seus colegas.
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Modulo Il — A assertividade

» O estilo de comunicacdo dominante e a gestao dos conflitos;
» Aprender a ser assertivo;
» Lidar com a n&o assertividade dos outros.

Moédulo Il — Capacidades de expressao

» Postura; Voz e entoacgéo; Linguagem;
» Apresentacédo pessoal,
» Barreiras a Comunicacao.

Médulo IV - A imagem que se pretende transmitir

» A imagem real e aquela como somos percecionados — como 0S outros nos vém,
» Ainfluéncia das primeiras impressoes;
» A gestdo da imagem individual.

Médulo IV - Corporate Image

» Conceitos de Imagem Corporativa,;
» Elementos da Imagem Institucional;
» ldentidade Corporativa.

Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que irdA mesmo dar a formacao presencial através
da plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal como
faz na sala de aula.

As apresentacdes e exercicios serdo sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessdo de formacéao.

No final do curso recebera um Certificado de Formacao Profissional caso frequente pelo menos
90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussdes online e
tenha avaliagao final positiva.

Esta formacéo é certificada e reconhecida.
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