H g Conteudo de Formacao a Distancia

HIGH SKILLS

Gestdo de Compras, Gestdo Financeira de Compras e Avaliacdo de Fornecedores

Objetivos Gerais

Este Curso pretende dotar os participantes dos conhecimentos bésicos essenciais ao
estabelecimento, organizacéo e gestédo da Funcao de Procurement na Empresa, na perspetiva
de Supply Chain Management. E também proporcionar aos participantes um conjunto de
conhecimentos sobre gestédo financeira das compras.

Objetivos Especificos
No final deste Curso os participantes saberao:

e Maximizar o beneficio econémico com as compras;

e Efetuar o proprio diagndstico, analisando as diferentes funcdes a desenvolver nas
compras;

e Motivar os compradores;

e Orientar eficazmente as tarefas relacionadas com as compras;

e Coordenar os interesses das atividades de compra com os da empresa,;

e Conseguir um clima de colaboracdo adequado com os fornecedores;

e Elaborar e manter um "quadro de indicadores de gestdo" das compras;

e Integrar e aplicar os fatores técnicos e econdmicos a selecdo de Fornecedores;

e Selecionar e Qualificar Fornecedores;

e Implementar politicas de compras eficazes;

e POr em pratica os meios que permitam viabilizar as fontes de aprovisionamento;

e Definir os requisitos dos fornecedores;

e Melhorar o processo de consulta do novo fornecedor;

e Avaliar tecnicamente os fornecedores;

e Auditar os fornecedores;

e Avaliar os riscos;

¢ |dentificar e avaliar fornecedores, parcerias e aliangas estratégicas.

Destinatarios

Este curso destina-se essencialmente a Diretores e Responsaveis de Compras, Stocks e
Transportes, mas também aos restantes profissionais com responsabilidades nesta funcgéo.

Pré-requisitos
Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.
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e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa e no
escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horéria

30 Horas

Conteudo Programaético

Mdédulo 0 — Apresentacao de Plataforma e Método de Utilizacéo
Moédulo | - As Ferramentas da Gestéo Estratégica das Compras

> Determinacdo dos alvos no portfélio das Compras e as respetivas consequéncias
taticas;

Coeréncia em relacéo a politica de compras;

A otimizacao dos custos;

Determinacéo dos critérios de avaliacdo dos mercados da oferta e da procura;

A relacéo de poder mercado/empresa.

YV V V

Moédulo Il - As Tipologias de Compras

» Gerir um portfélio de compras de acordo com os alvos e ndo por familias de
referéncias: determinacdo das tipologias dinamicas de compras e acdes a
empreender;

> A construcao de "Centros de Compras" (equipas de reflexdo estratégica).

Moédulo Il - Andlise dos Constrangimentos das Compras

» Os constrangimentos das Compras;

O diagnoéstico da situacéo: matriz de constrangimentos;
As expetativas de acordo com o posicionamento;

As consequéncias na estratégia de Compras.

Y V V

Médulo IV - A Anélise da Complexidade das Compras

» A vulnerabilidade no Aprovisionamento;
» A matriz da criticidade;
» As consequéncias na estratégia de Compras.

Mdédulo V - Definir as Estratégias de Compras e de Negociagéao

» A avaliacdo do risco de Aprovisionamento;
» A avaliacao do beneficio e as estratégias possiveis;
> As relaces cliente / fornecedor;
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Competitividade entre fornecedores;

Parcerias;

O Just In Time;

Inteligéncia Emocional e Resiliéncia na Negociacao.

YV V VYV

Mdédulo VI - O Funcionamento do Servigco de Compras

Y

Organizacao da funcéo compras;

A fixacdo de objetivos a curto, médio e longo prazos;
Benchmarking interno e externo;

Criacdo de um parque de fornecedores: homologacao; colaboracéo;
Agudizar a concorréncia entre fornecedores;
Melhorar o cumprimento de prazos;

Outras vantagens da poténcia de compras;

Os contratos. As garantias;

Avaliacdo e acompanhamento de fornecedores;

Os indicadores de gestédo da funcéo compras;

A medicao da "performance"” do Servico de Compras.

VVVYVYVVVYVYYVYVVY

Mdédulo VIl - Avaliagdo Técnico-Econdmica, Gestdo e Avaliagdo de Fornecedores para
Selecédo e Qualificacéo

A\

Diagnéstico das causas para a necessidade de avaliacdo dos fornecedores;
Os requisitos dos fornecedores:

Os critérios de avaliacao;

Os métodos de avaliacao;

Interpretacéo das informacdes de gestéo difundidos pelos fornecedores;
Avaliacao dos fornecedores;

Implementacdo de um modelo de aproximacéao aos fornecedores;

Como dominar o prazo do processo;

Andlise da fundamentacédo dos elementos requeridos pelos fornecedores;
Evolucéo para uma relacéo de parceria;

Decomposicao dos custos dos produtos comprados;

Casos Praticos.

VVVVVVYVYVYYYVYVYY

Mdédulo VIII - Organizacao e gestéo de sc/logistica

» Negocios e Modelos de Gestéo;
» Sistemas de Gestdo de SC / Logistica;
» Processos, Pessoas e Estruturas.
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Moédulo IX - Gestdo de custos e rentabilidade

» Conceitos Basicos de Custos;
» “Kaizen Costing”.

Moédulo X - Custos e pregos de operagdes logisticas

» Os Custos de Armazenagem,;
» Custos e Tarifas de transportes;
» Questdes e custos tributarios nas cadeias logisticas.

Moédulo XI - Gestdo de custos logisticos

» Introducédo aos custos logisticos;
» Conceito de custo total em cadeias logisticas;
» Gestao do custo logistico na empresa.

Mdédulo XIl — O Processo de Negociacao
Médulo XIIl — A Execucao do Contrato

» Modificacdes objetivas, trabalhos a mais;
» Erros e omissdes na fase contratual;

» Responsabilidade pelos erros e omissoes;
» Entrega dos trabalhos e recebimento

Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que irdA mesmo dar a formacao presencial através
da plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal como
faz na sala de aula.

As apresentacdes e exercicios serdo sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessao de formacéo.

No final do curso recebera um Certificado de Formacéo Profissional caso frequente pelo menos
90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussdes online e
tenha avaliagdo final positiva.

Esta formacéao é certificada e reconhecida.
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