Conteudo de Formagao a Distancia

E-Commerce e Transformacao Digital

Objetivos Gerais

Promover a aquisicdo e desenvolvimento de conhecimentos técnicos e competéncias que

permita aos formandos criar e desenvolver a sua atividade no marketing digital.

Objetivos Especificos

No final do Curso os participantes estardo aptos a:

e Reconhecer as vantagens e desvantagens do e-commerce, seu conceito e
caracterizacao de consumidores;

e Conhecer os diferentes modelos de negdcio digital;

¢ |dentificar as fases de preparacéo e criacao de uma loja on-line;

e Reconhecer e definir a estratégia de comunicacao nas redes sociais;

e ldentificar os principais pontos de sucesso nas relacdes publicas on-line.

Destinatarios

Este Curso destina-se a empreendedores, gestores e empresarios que procurem desenvolver

a sua atividade no mundo digital.

Pré-requisitos

Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.

e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa e no
escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horéaria

18 horas

Conteudo Programaético

Moédulo O — Apresentacao de Plataforma e Método de Utilizagdo
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- Conteudo de Formacao a Distancia

Moédulo | - E-Commerce

» Conceito;
» Consumidores digitais;

» Vantagens e obstaculos;
Médulo Il — Modelos de Negocio
Moédulo Il - Loja Online

> Estrutura e funcionalidades

» Requisitos legais

Médulo IV - Divulgacéo da Loja

Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que irhA mesmo dar a formacao presencial através
da plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal como
faz na sala de aula.

As apresentacdes e exercicios serao sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessao de formacéo.

No final do curso recebera um Certificado de Formacéo Profissional caso frequente pelo menos
90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussdes online e
tenha avaliagao final positiva.

Esta formacéo é certificada e reconhecida.
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