Conteudo de Formagao a Distancia

Construir o HR Scorecard Integrando a Perspetiva Estratégica e Operacional

Objetivos Gerais

Este curso, eminentemente prético, tem como objectivo dotar os participantes dos
conhecimentos para a analise e desenvolvimento de um HR Scorecard nas suas

organizacoes.

Objetivos Especificos

No final deste Curso os participantes saberao:

e Integrar os diferentes sistemas de gestdo RH nas praticas estratégicas e
operacionais da organizacao;

e Desenvolver a analise necessaria para a criacdo do HR Scorecard;

¢ Definir objetivos associados a iniciativas criticas da gestdo RH;

e Criar indicadores criticos de performance: Leading & Lagging Indicators;

e Organizar o processo de acompanhamento e avaliacdo periddica.

Destinatarios

A todos os profissionais que necessitem conhecer e desenvolver um RH Scorecard nas suas

organizacoes.

Pré-requisitos
Os pré-requisitos necessarios para frequentar este curso sao:

by

e Ter acesso a um computador ou um tablet com ligacdo a Internet e um browser
(programa para navegar na web), como o Chrome, Safari, Firefox ou Internet Explorer.
e Pode aceder ao curso a partir de qualquer computador (por exemplo, em casa e no

escritorio), tablet ou smartphone.

Carga Horéaria

18 horas

Conteudo Programaético

Mdédulo 0 — Apresentacao de Plataforma e Método de Utilizacao
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- Conteudo de Formacao a Distancia

Moédulo | — A Gestao Integrada De Recursos Humanos

» Criacdo de valor atraves da gestdo RH;
» A lbgica da gestéo estratégica de RH;

» Abordagem a gestéo por processos como a base da gestdo RH e da construcao
do HR Scorecard;

» Compreender o valor acrescentado de cada sistema da gestdo RH.

Médulo Il = Compreender o Hr Scorecard

» A lbgica do Balanced Scorecard;
» A lbgica do HR Scorecard;
» Os quadrantes do HR Scorecard;

> Aldbgica estratégica, tatica e operacional no ambito da criacdo de valor da gestédo
RH.

Médulo Il - Definir e Negociar Objetivos
> Objetivos estratégicos, taticos e operacionais;
> Estabelecer critérios de desempenho;
> Definicdo, desdobramento e articulacao de objetivos da gestéo RH;
» Condicionantes do desempenho e processos de revisao.
Moédulo IV - Indicadores Criticos da Performance da Gestdo RH
» Caracteristicas de indicadores criticos;
» A lei dos 20/80 aplicada ao HR Scorecard;
» Indicadores lead & lag | leading & lagging Indicators;
» Construir a arvore de KPI's;

» Organizar o modelo de apresentacdo em quadrantes do HR Scorecard.
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Conteudo de Formagao a Distancia

Modulo V — Acompanhar e Avaliar

» Criar parcerias internas no ambito do processo de acompanhamento;
» Criar rotinas de recolha e integracdo de informacéo critica;

» Modelo pratico de acompanhamento sistematico;

» Relatérios de acompanhamento intercalar;

» Critérios de gravidade e medidas corretivas.

Metodologia

Este curso tem sempre presente o formador, que ira mesmo dar a formacéo presencial através
da plataforma.

O Formando pode intervir juntamente com o formador ou com os restantes formandos tal como
faz na sala de aula.

As apresentacdes e exercicios serao sempre disponibilizados pelo formador no final de cada
sessdo de formacéao.

No final do curso recebera um Certificado de Formacéo Profissional caso frequente pelo menos
90% das aulas, realize os trabalhos e os testes propostos, participe nas discussdes online e
tenha avaliacao final positiva.

Esta formacéao é certificada e reconhecida.

DISGRHGPTMO63 www.highskills.pt | geral@highskills.pt

+351 217 931 365 | +244 94 112 60 90 | +258 841 099 522 | +238 924 20 25 | +239 999 25 15

P0O63_00


http://www.highskills.pt/

